
CERERE DE RETURNARE DIN DATA: ____________________________ 
 

 
Subsemnatul ______________________,  posesor al BI/ CI seria______ nr.______________________, 
 
CNP: __________________, tel: ________________, reprezentant al  S.C________________________, 
 
vă solicit să ne aprobați returnarea produsului ____________________ model ___________________ 
 
cu seria ________________________________________, achiziționat in data de __________________,  
 
cu comanda nr. ___________________________. 
 
 
Menționez că produsul (geantă / troler / accesoriu de călătorie) este în prezent:  
 
☐ Sigilat și în aceeași stare în care a fost achiziționat 
 
☐ Desigilat dar nefolosit 
 
☐ Desigilat și folosit 
 
☐ Defect (prezinta urmatoarea defectiune:_________________________________________________) 
 
 
 
Motivul pentru care solicit returnarea produsului: ___________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________________. 
 
 
Solicit:  
☐ schimbarea produsului cu un altul (specificati care: _______________________________ 
__________________________________________ cu plata unei diferente de ________________ 
☐ returnarea contravalorii in contul IBAN: ____________________________________ 
 
Produsul este: ☐ funcțional ☐ nefuncțional ☐ prezintă zgârieturi ☐ avariat 

- însoțit de: ☐ ambalajajele originale ☐ factura: original / copie ☐ copie B.I. / C.I. solicitant 
  
 Totodată declar că odată cu încasarea contravalorii produsului returnat nu mai am 
nici o altă pretenție trecută, prezentă sau viitoare față de Eurosurf srl, operatorul site-ului 

www.travelkit.ro    

 
 
Solicitant:  
Numele in clar: _______________________   Verificat de: _________________________ 
         (Reprezentant Travelkit) 
Semnatura: __________________________ 
 
Reprezentant al S. C. _________________ 


